Szervezeti, személyi adatok:
Elérhet6ségi adatok

Urdmi Csalddsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat
2096 Urdm, Iskola u. 10.

Tel.: 06-20-289-8054

E-mail: gyermekjoletiurom@gmail.com

Szervezeti struktura:

Az intézmény élén az intézményvezetd all, aki a vezetd csaladsegits is egyben. Helyettese a szolgalat
madsik csalddsegité munkatdrsa. A szolgdlat munkatarsai egylttmdikodnek és tevékenységiiket
O0sszehangoljak az lGgyfelek segitése érdekében.

Az Urémi Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatnak feladat ellatasa soran a Varosi ,,Napos Oldal” Szocidlis
Kozpont (cime: 2085 Pilisvorosvar, Rakoczi u. 5.) nydjt szakmai tamogatast, mely egyfajta ,hid”
szerepet tolt be a Szolgalat és a Pest Megyei Kormanyhivatal Pilisvorosvari Jarasi Hivatal Gyamigyi és
Hatodsagi Osztalya (tovabbiakban: gydmhivatal) kozott.

|”

A szolgalat alapvet6 feladata a szolgaltatasok szervezése, koordinaldsa, az észlels- és jelz6rendszer
m(ikodtetése, valamint egylittm(kodés mads intézményekben dolgozd kollégdkkal (rendérség,
haziorvosok, védéndi szolgalat, nevelési-oktatasi intézmények, bodlcséde, egyhazak stb.). A
csaladsegit6 szdmara kiemelten fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése és annak hatékony
m(ikodtetése a gyermekek védelmében.

Szervezet vezetdGje, elérhetGsége:

Vezetd: Vincze Enikd
ElérhetGsége: 06-20-289-8054

Ugyfélfogadasi rend:

Ugyfélfogadas:

hétf6: 13.00-16.00,

szerda: 10.00-12.00 — 13.00-16.00,
péntek: el6zetes egyeztetés alapjan

Minden esetben érdemes telefonon id6pontot egyeztetni a szolgalattal.

Feliigyeleti szerv:

Szolgalat iranyité szerve: Urom Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
Miikodési feliigyeletet és ellendrzést ellatja: Urom Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiilete
Az intézmény szakmai és torvényességi ellenérzését ellatja a jogszabdlyban nevesitett hatdsag.

Az lgyfélnek joga van a szolgdltatasra vonatkozé észrevételeit, panaszat a szolgalat vezetdjével
kozolni, aki 15 napon belil koteles arra érdemben reagdlni. Ha nem reagdl id6ben vagy az Ggyfél
nem ért egyet, ellene 8 napon beliil panasszal lehet fordulni a Fenntartéhoz - Urém Kézség
Polgarmesteréhez, Laboda Gaborhoz a pmh@urom.hu e-mail cimen vagy a 2096 Urém, Iskola u. 10.
postai cimen - fordulhat jogorvoslatért.

A panasz kivizsgalasaban ezen tul az ellatottjogi képvisel6 és/vagy a gyermekjogi képvisel§ tud
tdmogatast nyujtani.


mailto:gyermekjoletiurom@gmail.com

A terletileg illetékes ellatottjogi képviseld:
Sajtos Eva (eva.sajtos@ijb.emmi.gov.hu, 06-20-4899-657)

A tertletileg illetékes Gyermekjogi képvisel6:
Nagyné Veres Katalin (katalin.veres.nagyne@ijb.bm.gov.hu, 06-20-4899-639).

Koltségvetési szerv

A szolgalat szocialis és gyermekjdléti alapellatast biztositd, onalldan m(ikods koltségvetési szerv.
Pénziigyi - és gazdasagi feladatait Urém Polgarmesteri Hivatal Pénziigyi Iroddja latja el.
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